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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
Casa Bruno S.L. (Version 2025)

1. Geltungsbereich

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge 
über den Kauf von Produkten (insbesondere Deckenventilatoren, 
Beleuchtung, Heizlösungen und Zubehör) zwischen Casa Bruno S.L. 
(nachfolgend „Casa Bruno“ oder „wir“) und Verbrauchern oder 
Unternehmern.

2. Abweichende Bedingungen des Kunden finden keine Anwendung, es 
sei denn, Casa Bruno hat ihrer Geltung ausdrücklich zugestimmt.

2. Vertragspartner und Kontakt

Casa Bruno S.L.

Calle de las Islas Baleares 62 

07180 Santa Ponsa, Spanien, 

Telefon 0034.971.699273, 

Email: dsgvo@casabruno.com

St.Nr.: ESB07911175

3. Vertragsschluss

1. Produktdarstellungen auf der Website oder in Katalogen stellen kein 
verbindliches Angebot dar.

2. Ein Vertrag kommt erst durch unsere schriftliche Bestätigung oder 
den Versand der Ware zustande.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

1. Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer gemäß 
spanischem Recht.

2. Zahlungsarten sowie deren Bedingungen ergeben sich aus den im 
Bestellprozess angegebenen Optionen.

mailto:dsgvo@casabruno.com
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3. Der Kaufpreis ist, sofern nicht anders vereinbart, unmittelbar nach 
Rechnungsstellung fällig.

5. Lieferung, Lieferzeiten und Selbstbelieferungsvorbehalt

1. Lieferzeiten sind unverbindliche Angaben, sofern sie nicht 
ausdrücklich zugesichert wurden.

2. Sollten bestellte Produkte nicht verfügbar sein, behalten wir uns vor, 
vom Vertrag zurückzutreten. In diesem Fall informieren wir den 
Kunden unverzüglich und erstatten bereits geleistete Zahlungen.

6. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware Eigentum von Casa Bruno.

7. Widerrufsrecht

1. Verbrauchern steht gemäß Art. 102 ff. RDL 1/2007 ein Widerrufsrecht 
zu.

2. Die vollständige Widerrufsbelehrung, einschließlich aller Bedingungen 
zur Prüfung der Ware, möglicher Wertminderungen sowie der 
Pflichten nach Art. 108 RDL 1/2007, ist Bestandteil dieser AGB und 
verfügbar unter:

 „Widerrufsbelehrung Casa Bruno“ (separates Dokument)→

3. Der Kunde bestätigt im Bestellprozess, diese Widerrufsbelehrung 
gelesen zu haben.

8. Zustand der Ware bei Rücksendung / Wertminderung

1. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware nur so zu prüfen, wie es zur 
Feststellung von Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise 
notwendig ist (Art. 108.2 RDL 1/2007).

2. Wertminderungen durch weitergehende Nutzung, Montage oder 
Beschädigung gehen zu Lasten des Kunden.

3. Casa Bruno kann gemäß Art. 108 RDL 1/2007 folgende Kosten 
geltend machen:
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 Wiederaufbereitung / Reinigung

 Ersatz fehlender oder beschädigter Teile

 Neuverpackung

 Wertverlust bis zu 100 % bei nicht mehr verkaufsfähiger Ware

Die detaillierten Kriterien sind vollständig im separaten Dokument 
„Rückgabe- & Prüfbedingungen“ definiert.

9. Montage und Installationspflichten

Kunden sind verpflichtet, vor Installation oder Öffnen der Verpackung 
sicherzustellen, dass:

1. die Decke mindestens 20 kg Last trägt,

2. ein normgerechter Elektroanschluss vorhanden ist,

3. das Produkt für den Einsatzort geeignet ist.

4. Die Installation muss ausschließlich durch einen autorisierten 
Fachbetrieb erfolgen
– in Deutschland z. B. Elektromeisterbetrieb,
– in Spanien z. B. instalador autorizado oder instalador electricista 
autorizado.

5. Schäden durch unsachgemäße oder nicht fachgerechte Montage sind 
von Garantie und Rückerstattung ausgeschlossen.

6. Die vollständigen Installationsanforderungen sind im separaten 
Dokument „Montage- & Sicherheitshinweise Casa Bruno“ enthalten.

10. Gewährleistung und Garantie

1. Für Verbraucher gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte 
gemäß RDL 1/2007.

2. Ansprüche bestehen nicht bei:

 unsachgemäßer Installation,

 Eingriffen durch nicht autorisierte Personen,

 zweckfremder Nutzung oder Änderung der elektrischen 
Installation,
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 Schäden durch Umwelteinflüsse (Feuchtigkeit, 
Stromschwankungen, etc.).

11. Haftung

1. Casa Bruno haftet uneingeschränkt bei Vorsatz und grober 
Fahrlässigkeit.

2. Bei leichter Fahrlässigkeit haften wir nur für:

 Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten),

 Schäden am Leben, Körper oder Gesundheit.

3. Keine Haftung besteht für Montagefehler oder unsachgemäße 
Nutzung.

12. Datenschutz

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden sich in 
unserer separaten Datenschutzerklärung.

13. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

1. Es gilt ausschließlich spanisches Recht.

2. Für Verbraucher gelten die gesetzlichen Zuständigkeitsregeln.

3. Für Unternehmer wird Palma de Mallorca als Gerichtsstand 
vereinbart.

14. Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleiben die übrigen 
Bestimmungen davon unberührt.
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